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Bei telefonischen und schriftlichen Anfragen geben Sie bitte stets Ihre Kundennummer an.

Um Ihre Zahlung richtig zuordnen zu können, geben Sie bitte Ihre Bescheidnummer sowie Ihre Kundennummer an.

Im angegebenen Zeitraum wurde für Ihren Verbrauch dieser Betrag ermittelt.

Dies ist die Summe der angeforderten Abschläge für den genannten Zeitraum.
Ihre geleisteten Abschlagszahlungen können jedoch von diesem Betrag abweichen.

Der Rechnungsbetrag ist die Differenz zwischen Gesamtbetrag (Punkt 3) und angeforderter Abschläge (Punkt 4).

Bestehende Forderungen können sich z. B. aus Mahngebühren, Säumniszuschlägen, offenen Abschlagszahlungen und Wassergebühren aus vorherigen Jahren ergeben.
Bestehende Guthaben werden hier ebenfalls aufgeführt.

Der zu zahlende Betrag ist der Rechnungsbetrag (Punkt 5) und die bestehende Forderung/Guthaben (Punkt 6).

Neuer Abschlagsbetrag für das nachfolgende Jahr.
Dieser entspricht in der Regel 1/4 des Gesamtbetrages (gerundet) siehe Punkt 3.
Es ist der Wasserverbrauch bewertet mit den aktuellen Wassergebühren.

Fälligkeitstermine für die neuen Abschlagsbeträge.
Bei einem bestehenden SEPA-Lastschriftmandat / Einzugsermächtigung wird der Abschlag zu den genannten Terminen abgebucht.
Barzahler werden gebeten, die Abschlagsbeträge bis zur jeweiligen Fälligkeit zu überweisen.
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